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CAIXA
Socialmente responsavel desde o inicio

« Em 1861, é criada a Caixa Economica
Federal e Monte do Socorro, com o
objetivo de tornar-se o “Cofre seguro das
Classes menos favorecidas”
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RSE na CAIXA
PACTO GLOBAL

Iniciativa do Secretario Geral das Nacoes Unidas, Kofi Annan,
propondo a comunidade empresarial global o desafio de apoiar
mundialmente a promocao de valores fundamentais nas areas
de direitos humanos, direitos do trabalho, protecao ambiental e

combate a corrupgao

A CAIXA associou-se ao Pacto Global em dezembro de 2003.
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RSE na CAIXA

2004 - A CAIXA aprovou o projeto “Corporativo Responsabilidade
Social” - para incorporar em suas politicas e diretrizes os principios do
Pacto Global, ndao s6 internamente, mas em toda a sua cadeia
produtiva, incluindo os clientes, os fornecedores, o governo e a
sociedade em geral

2005 — Instalacao do Comité de RSE
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1
\'(Lt—r OBJETIVO 1 NA CAIXA

ACABAR DDM & FOME
E A WiSEiL

Artesanato Brasil com Design

Projeto que visa apoiar e valorizar o artesanato e o design
brasileiro, agregando valor social e estimulando o
desenvolvimento local da arte nas comunidades.

Em 2006, 78 comunidades em 20 estados receberam oficinas e
cursos de capacitacao.

A CAIXA adquire as pecas artisticas dessas comunidades e as
distribui como brinde a parceiros e clientes.
Desde 2003 foram 10.000 pelas exclusivas.
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1
‘& OBJETIVO 1 NA CAIXA

ACABAR DDM & FOME
E A WiSEiL

O Projeto CAIXA Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM),

€ uma acao estratégica de incentivo a acao social voluntaria, coordenada pelo
Comité Consultivo CAIXA Fome Zero.

 Visa consolidar a atuacéo da CAIXA como agente financeiro de responsabilidade
social que promove o desenvolvimento local e regional sustentavel.

- Para alcangar este objetivo, o Projeto apdia as Superintendéncias Regionais,
Geréncias de Filiais e representacoes locais da empresa na preparagao e
implementacao de projetos sociais tendo como publico alvo, comunidades de

catadores de material reciclavel, quilombolas, indigenas e comunidades de baixa
renda.
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'&' Projeto CAIXA ODM

ACABAR COM A FOME

Regiao Projetos
C. Oeste 6
Nordeste 13
Norte 7
Sudeste 35

Sul 17
Matriz 4

Total 82
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2 OBJETIVO 2 NA CAIXA

EDUCAGAD BASICA
EE OUALIDADE FARA
ToODOS

Alfabetizacao de Prestadores de Servico

Alfabetizacao de prestadores de servigo que trabalham nos prédios da CAIXA, por
voluntarios da CAIXA em parceria com a ONG - Moradia e Cidadania

Inclusao Digital

No esforco governamental de reducao da exclusao digital a CAIXA comprometeu-
se a destinar 70% dos equipamentos, considerados inserviveis para suas
atividades, a projetos de inclusao digital e 30% a outros 6rgaos para projetos de
cunho social.

Em 2006, foram doados mais de 30 mil microcomputadores.
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2 OBJETIVO 2 NA CAIXA

&0 BAsICA
EE OUALIDADE FARA
ToODOS

EDUC

Apoio a salas de leitura e biblioteca
211 salas de leitura e bibliotecas beneficiadas com a campanha Fome de Leitura,
que arrecadou 47.421 livros.

- Instituicoes beneficiadas: bibliotecas municipais, associacdées de moradores e
escolas, em 78 municipios de 23 estados.

Parceria CAIXA/ONG de Inclusao Digital

Educacéao basica de informatica para jovens e adultos de baixissima renda, com a
utilizacao de equipamentos doados (inserviveis, porém em condi¢cdes de uso),
pela CAIXA a ONG — Moradia e Cidadania.

Ja foram destinados mais de 2.000 equipamentos para ONG.
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2 OBJETIVO 2 NA CAIXA

&n
EE OUALIDADE PARA
Tonns

Programa Adolescente Aprendiz

A CAIXA investe na capacitacao de adolescentes em servigcos bancarios e
administrativos, pelo prazo maximo de 24 meses.

Os adolescentes sao oriundos de familias cuja renda per capita é igual ou
inferior a 50% do salario minimo vigente no pais.

Ja passaram pelo programa mais de 6.000 adolescentes e atualmente o
programa contempla 3.800 adolescentes.
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3 OBJETIVO 3 NA CAIXA

EE

Programa Pro-Equidade de Género

2005 - Adesao ao Programa Pro-Equidade de Género da SPM
2006 - Formalizou sua adesao com a apresentacao do Plano de Acao.

2006 - CAIXA premiada com o SELO PRO-EQUIDADE DE GENERO pela SPM

Gratuidade na emissao de CPF para Mulheres

Em trés anos 1 milhao de brasileiras foram beneficiados com a isen¢ao da tarifa.
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3 OBJETIVO 3 NA CAIXA

» Relatoério Global da OIT — CAIXA como referéncia ao estender
beneficios aos companheiros (as) do mesmo sexo;

« 2007 — CAIXA é patrocinadora da parada GLBT de Sao Paulo maior
manifestacao politica em prol da diversidade sexual;
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4
«% OBJETIVO 4 NA CAIXA

REDUTIE &
MOETKLIOADE INFAMTIL

A parceria CAIXA/ONG Moradia e Cidadania possibilitou a atuagao nas
areas de seguranca alimentar, infra-estrutura comunitaria, planejamento
familiar, saude e meio ambiente, todas voltadas para a inclusao social de

familias de baixa renda, que variam de acordo com as caracteristicas e
necessidades dos estados.

Essas atividades, elevam a qualidade de vida da comunidade e contribuem
para reducao da mortalidade infantil.
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EP S OBJETIVO 5 NA CAIXA

MELHOREE & SADE
EAS GESTAHTES

O Projeto CAIXA Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), € uma
acao estratégica de incentivo a agao social voluntaria, coordenada pelo
Comité Consultivo CAIXA ODM.

A parceria da CAIXA/ONG Moradia e Cidadania garante a implementacao de
acoes na area da saude e para o combate a pobreza.

Essas agdes sdo preventivas e regenerativas em favor das pessoas de baixa renda e do meio
ambiente, melhorando também a qualidade de vida da gestante e contribuindo para redugcao

da mortalidade infantil.
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%%T OBJETIVO 7 NA CAIXA

Restricao de operar com PF e PJ que constem no cadastro do MTE como
praticantes do trabalho escravo ou analogo.

PROGED - ProngLQL%U&ﬁzaT;McMé&stos e eliminacao de

Desperdicios MME:MDS:
Obijetivo: reducéao astos administrativ nente analise de
desembo|sos (§ crefarlas e §E$I‘ﬁ

2003 a 2006 — eco@PipW,e SEIDAH.;%OA 0

Campanha Uso Racional da Agua
Meta de consumo diario de 45 litros por usuario
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OBJETIVO 8 NA CAIXA

Patrocinios Esportivos

Confederacao Brasileira de Atletismo (CBAt) - Renovacao de patrocinio com a
no valor de 9 milhdes

Comité Paraolimpico Brasileiro — Renovacao de patrocinio no valor de 3,5
milhoes.
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OBJETIVO 8 NA CAIXA

CAIXA/CONANDA

Desde 2004, a CAIXA é parceira da Secretaria Nacional de
Direitos Humanos e Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente

- Campanha “Com sua ajuda essa saudade pode ter fim”
. cartazes e folders com foto de desaparecidos

. divulgacao nos terminais eletrénicos.
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OBJETIVO 8 NA CAIXA

Parcerias
- Movimento Nacional de Cidadania e Solidariedade

- COEP - Comité de Entidades no Combate a Fome e pela
Vida

- Instituto ETHOS e UNIETHOS

Ministérios — MMA, MME:MDS;
Secretarias — SEPIR, SPM, SEDH:;
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OBJETIVO 8 NA CAIXA

Parcerias para Desenvolvimento de Agoes Ambientais

Foérum Lixo e Cidadania

com o objetivo de retirar criancas do trabalho no lixo, eliminacao e
recuperacao ambiental dos lixdes e a melhoria das condigdes de
trabalho dos catadores;

Comité Interministerial de Inclusao Social dos Catadores
criado pelo atual governo para articular os programas e agoes no setor
de residuos solidos e fortalecer as organizacao dos catadores;

PNUMA - Programa das Nagoes Unidas para o Meio Ambiente -
reforco de capacitagao técnica, transferéncia de tecnologias e aquisicao
de novos conhecimentos, aperfeicoamento dos mecanismos de gestao
e implementacao da Politica Ambiental Corporativa;
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Cenario Nacional

» Dificuldades técnicas e operacionais das prefeituras e
movimentos sociais para atendimento aos requisitos dos

programas, planejamento e execucao de projetos;
 Programa de Aceleragcao do Crescimento — PAC;

« Aumento do numero de Programas e do volume de recursos

para os Municipios e demais proponentes;

« Crescimento econémico e trajetoria de queda na taxa de juros
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Qual é o papel da CAIXA neste
contexto?
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« Atuar como Banco Publico comprometido
com a sociedade brasileira;

 Realizar investimentos com inclusao social;
* Viabilizar moradia e infra-estrutura;

* Promover a inclusao bancaria;

« Oferecer micro crédito produtivo.
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Novo Modelo de Gestao - 2007

» Fortalecimento do papel de Banco Publico para o
desenvolvimento regional sustentavel.

> Criacao da area de Responsabilidade Social Empresarial.

» Resultados ESA - Indicadores Econdomicos, Sociais e
Ambientais em todos os processos CAIXA.

»Implementacao da Politica Comunicacao, Marketing e Patrocinio
— na conformidade e principios da RSE;

»Implementacao da Politica de Relacionamento com
Fornecedores — na conformidade e principios da RSE;

» Implementacgao da Politica de Crédito e Risco - na conformidade
e baseada nos principios de RSE;

SUDES/GEMEA




PAC - Programa de Aceleracao do
Crescimento
CAIXA como maior repassador de Recursos

« PAC PARA OS ASSENTAMENTOS PRECARIOS

— ATENDIMENTO A POPULACAO COM VULNERABILIDADE SOCIAL
E RENDA ABAIXO DE 3 S.M.

«  TIPOS DE INTERVENGAO: 2007-2010

— HABITACAO - 106 BILHOES, SENDO 11,6 PARA
ASSENTAMENTOS PRECARIOS

— SANEAMENTO INTEGRADO - 40 BILHOES, SENDO 4 BILHOES
PARA FAVELAS
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TECNOLOGIA SOCIAL
CAIXA
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Tecnologia Social compreende produtos,
tecnicas e/ou metodologias reaplicaveis,
desenvolvidas na interacao com a
comunidade e que represente efetivas
solucoes de transformacao social.
(www.rts.org.br)
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Programa CAIXA Melhores Praticas em
Gestao Local

* Objetiva identificar, documentar, premiar e divulgar
melhores praticas de gestao local, visando estimular a
reaplicagcao dos conhecimentos e as licoes aprendidas a
partir dos projetos.

» Aspectos que configuram uma Melhor Pratica:
— Parceria;
— Sustentabilidade;
— Lideranca e fortalecimento da comunidade;
— Igualdade de género e inclusao social;

— Inovacdes no contextial e sua transferéncia.

TECNOLOGIAS SOCIAIS
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ASSISTENCIA TECNICA E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Prémio CAIXA A Oficinas Tematicas de
Melhores Praticas em Replicacao das
Gestao Local Melhores Praticas
Programa CAIXA
< Melhores Praticas >
Banco de Dados p Q Produtos de
Divulgacgao

em Gestao Local
Acervo Téchico

V
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Praticas Premiadas

CIRSURES - Em 6 municipios de SC CEIVAP — Em 180 municipios de MG, RJ, SP

consorcio intermunicipal para  gest3o integrada de recursos

gestao integrada de residuos  hidricos da Bacia do Rio Paraiba
solidos do Sul

w
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Praticas Premiadas

CARMINHA-Sao Bernardo do Campo/SP  PROJETO TERRA - Vitoria/ES
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urbanizagao de assentamentos informais em areas ambientalmente frageis e
manejo de elementos do ambiente natural para preservacao ambiental
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Praticas Premiadas

BURITI-LAGOA — Campo PINGO D'AGUA - Quixeramobim/CE

Grande/MS

urbanizacdo de  assentamentos acesso a agua no semi-arido;
informais com forte desenvolvimento  tecnologia de baixo custo na
comunitario e criacdo de um parque  construcao de pocos de aluviao
linear
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Praticas Premiadas

HABITA RURAL - Sarandi/RS PROJETO CAJURU - Sacramento/MG

construcao de casas, por fabricacao de tijolos solo-cimento;
mutirao, para peguenos construgcao, por mutirao, com
agricultores assisténcia técnica da prefeitura
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OBRIGADA!

VIPES - Vice Gestao de Pessoas

Gerente Nacional de Responsabilidade Social
Empresarial

Alvaro Augusto Hall
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